江苏省全国计算机等级考试（NCRE）问答
                       江苏省教育考试院

                        二○○九年五月
1、什么是全国计算机等级考试（NCRE）？

    全国计算机等级考试（National Computer Rank Examination，以下简称NCRE），是经原国家教育委员会（现教育部）批准，由教育部考试中心主办，面向社会，用于考查应试人员计算机应用知识与技能的全国性计算机水平考试体系。

2、开考NCRE的目的是什么？

    计算机技术的应用在我国各个领域发展迅速，为了适应知识经济和信息社会发展的需要，操作和应用计算机已成为人们必须掌握的一种基本技能。许多单位、部门已把掌握一定的计算机知识和应用技能作为人员聘用、职务晋升、职称评定、上岗资格的重要依据之一。鉴于社会的客观需求，经原国家教委批准，原国家教委考试中心面向社会推出了NCRE，其目的在于以考促学，向社会推广和普及计算机知识，也为用人部门录用和考核工作人员提供一个统一、客观、公正的标准。

3、何时开考NCRE的考试项目？

    经原国家教委批准，原国家教委考试中心于1994年面向社会开考NCRE， 江苏省于1996年开考NCRE。
4、江苏省NCRE的发展状况如何？

    江苏省自1996年开考NCRE以来，考试持续发展，考生人数逐年递增，至2008年底，累计考生人数超过255万之多，累计获证人数达128万。
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5、NCRE由什么机构负责组织实施？

    教育部考试中心负责实施考试，制定有关规章制度，编写考试大纲及相应的辅导材料，命制试卷、答案及评分参考，进行成绩认定，颁发合格证书，研制考试必须的计算机软件，开展考试研究和宣传、评价等。

    教育部考试中心在各省（自治区、直辖市）设立省级承办机构。江苏省教育考试院负责本省（自治区、直辖市）考试的宣传、推广和实施，培训考核考务与系统管理员，根据规定设置考点、组织评卷、转发合格证书等。

    各市考办（市级承办机构）受省教育考试院的委托，负责本地区该项考试试卷的运送、保密、保管、发放、回收等工作。承担考点的初审和监督，监考人员调配与培训等工作以及其他考试管理工作。

   省教育考试院在符合条件的单位设立NCRE考点，由考点负责考生的报名、笔试考试、上机考试、发放成绩通知单、转发合格证书等工作。

6、NCRE的等级和科目是如何设置的？ 

    目前设有四个等级、十七个科目，具体如下：

	级别
	科目代码
	科目名称

	一级
	13
	一级 B

	
	14
	一级 MS Office

	
	15
	一级 WPS Office

	二级
	24
	C语言程序设计

	
	26
	Visual Basic语言程序设计 

	
	27
	Visual FoxPro数据库程序设计 

	
	28
	Java语言程序设计

	
	29
	Access数据库程序设计 

	
	61
	C++语言程序设计

	
	62
	Delphi语言程序设计

	三级
	33
	PC技术

	
	34
	信息管理技术

	
	35
	网络技术

	
	36
	数据库技术

	四级
	41
	网络工程师

	
	42
	数据库工程师

	
	43
	软件测试工程师


7、NCRE的命题形式是什么？
    采用全国统一命题，全国统一考试的形式。由教育部考试中心负责命制试卷、答案及评分标准，进行成绩认定，颁发合格证书等。
8、NCRE采取什么考试形式？

    除一级各科全部采用上机考试外，其他各级别均采用笔试与上机操作考试相结合的  形式。四级考试暂不进行上机考试（上机考核要求在笔试中体现）。笔试和上机考试的题型请参见各科考试大纲。

9、NCRE每年开考几次？ 

    NCRE所有科目每年开考两次，上半年安排在三月份，下半年安排在九月份。

10、NCRE考试时间是如何规定的？

   笔试时间：二级均为90分钟；三级、四级为120分钟。

   上机考试时间：一级、二级均为90分钟；三级60分钟。
 11、NCRE的具体考试时间是如何安排的？
    上半年笔试考试时间为三月份倒数第一个星期六的上午，下半年笔试考试时间为九月份倒数第二个星期六上午；上机考试从笔试当天下午开始（一级从上午开始）。上机考试期限定为五天（至周三），由考点根据考生数量和设备情况具体安排。

12、报名参加NCRE有什么条件规定？
    考生不受年龄、职业、学历等背景的限制，任何人均可根据自己的学习情况和实际能力选考相应的级别和科目。但是考生一次只能报考一个科目的考试，并且只能在一个考点报名。

13、在报考NCRE的级别上有什么规定？
   考生可根据自己的实际情况选考不同的等级，没有规定考生必须通过第一（二、三）级才能报考第二（三、四）级。
14、报名时需携带哪些证件？ 
    考生需携带身份证和1张2寸正面免冠蓝底彩色证件照（近期）到就近考点报名。没有身份证的未成年人可凭户口簿报名，现役军人凭军人身份证件报名。
15、我省NCRE的报名时间是如何安排的？
    每次报名的具体时间由各省级承办机构规定。我省上半年考试的报名时间安排在12月1—25日，下半年考试的报名时间安排在5月25日—6月25日。
  16、考生可到哪里去报名？
  目前，全省13个市都有报名点，具体的报名点已在省教育考试院网站上（www.jseea.cn）公布，考生可就近报考。

   17、如何缴纳报名考试费？

    考生报名参加考试，依据有关规定缴纳报名考试费。上次考试仅其中一项考试成绩合格的考生，本次考试报名时只需缴纳未通过的项目报名考试费。

   18、考生在报名期间需要注意哪些问题？

    （1）要及时了解我省NCRE报名时间、报名地点、考试时间等相关信息。

    （2）报名时，考生必须仔细核对报名点录入的个人信息的正确性（尤其是姓名、身份证号、出生日期、性别、补考项的种类等）。核对后需在一式两联的《考生报名登记表》上确认信息（含照片），对于错误的信息必须当场提出，考点更改后再次确认、签字。

    （3）向报名考点索取《NCRE考生须知》和《NCRE笔试和上机考试考场规则》等资料。

    （4）考生必须持有“考生留存”的《考生报名登记表》，并凭此领取准考证。在领取准考证后还需要仔细核对个人信息的正确性。若发现错误，及时上报考点予以更正。更正签字后的信息将以此为准，今后不再更改。

19、考生参加考试时，应携带哪些证件？

考生须携带本人的居民身份证（军官证、士兵证）、准考证参加考试。

20.准考证遗失了怎么办 ？

  由本人向报名点提出申请，并出示本人居民身份证等相关有效证件，经报名点审核无误后，补办准考证。

    21、考生在参加笔试时需要注意什么问题？
　在笔试前，考生要认真阅读NCRE笔试的考场规则，需要注意以下问题：　

1、在开考前30分钟，考生持准考证、身份证（或户口本、军人身份证）进入考场，缺一不得参加考试；

2、笔试迟到15分钟，考生不得进入考场；考试进行45分钟后，方可交卷离开考场。出场后不得重返考场。

22、考生在参加上机考试时需要注意什么问题？

　在上机考试前，考生要认真阅读NCRE上机考试的考场规则，需要注意以下几个问题：
　　1、考生考前30分钟到候考室等候，由工作人员核验考生准考证、身份证。考生持准考证、身份证（或户口本、军人身份证）进入考场，缺一不得参加考试。

　　2、考试入场前，抽签决定座位号（机器号）。

　　3、监考人员宣布考试正式开始后，迟到考生不得进入考场。

　　4、考试过程中，如出现死机或系统错误等，应立刻停止操作，举手与监考人员联系。

　　5、上机考试时间由系统自动控制，时间到将对系统进行锁定，考生应立即停止操作，按监考人员要求在休息室等候，待监考人员通知后，方可离开考场。

     23、外省的人员可以在我省参加NCRE的考试吗？如何办理转考手续？
   可以参加。如果在我省参加NCRE考试，仅有其中一项（笔试或上机）考试成绩合格，现在又因工作调动或户口迁移需要转往外省, 该考生先到考点办理转考申请后,携带本人身份证、准考证及成绩证明，到省教育考试院办理转考手续。
24、考生违反考试纪律如何处理？ 
　考生应严格遵守考场规则,自觉维护良好的考试纪律。如有违纪行为（包括未遂）,将按有关规定严肃处理。违纪考生的处分决定，将由各考点发出书面通报,并抄送考生所在单位或主管部门。

  考生应自觉服从监考人员管理，不得以任何理由妨碍监考人员正常工作。监考人员有权对考场内发生的问题按规定进行处理。对扰乱考场秩序、恐吓、威胁监考人员的考生，按照《国家教育违规处理办法》（18号令）处理。

25.考生如何查询考试成绩？

在5月下旬和11月下旬，考生可拨打16883856查询考试成绩。

  26、对考生的考试成绩有何规定？
   前一次考试的笔试和上机考试仅有其中一项成绩合格的，下次考试报名时应出具前一次考试的成绩单，单项成绩合格可以免考，考生只参加未通过的项目考试。

27、NCRE如何计算考试成绩？
    NCRE笔试、上机实行百分制计分，但以等第分数通知考生成绩。等第分数分为“不及格”、“及格”、“良好”、“优秀”四等。100-90分为“优秀”，89-80分为“良好”，79-60分为“及格”，59-0分为“不及格”。

28、NCRE是否发放合格证书？

    笔试和上机考试成绩均在“及格”以上者，由教育部考试中心颁发合格证书。笔试和上机考试成绩均为“优秀”的，合格证书上注明“优秀”字样。

    NCRE合格证书式样按国际通行证书式样设计，用中、英两种文字书写，证书编号全国统一，证书上印有持有人身份证号码。该证书全国通用，是持有人计算机应用能力的证明，也可供用人部门录用和考核工作人员时参考。

29.考生如何领取合格证书？

考生成绩合格,凭身份证、准考证到报名点领取合格证书，该证书遗失不补。

30、证书获得者具备什么样的能力？可以胜任什么工作？

    一级证书表明持有人具有计算机的基础知识和初步应用能力，掌握文字、电子表格和演示文稿等办公自动化软件（MS Office、WPS Office）的使用及因特网（Internet）应用的基本技能，具备从事机关、企事业单位文秘和办公信息计算机化工作的能力。

    二级证书表明持有人具有计算机基础知识和基本应用能力，能够使用计算机高级语言编写程序和调试程序，可以从事计算机程序的编制工作、初级计算机教学培训工作以及计算机企业的业务和营销工作。

    三级“PC技术”证书，表明持有人具有计算机应用的基础知识，掌握Pentium微处理器及PC计算机的工作原理，熟悉PC机常用外部设备的功能与结构，了解WINDOWS操作系统的基本原理，能使用汇编语言进行程序设计，具备从事机关、企事业单位PC机使用、管理、维护和应用开发的能力。 

    三级“信息管理技术”证书，表明持有人具有计算机应用的基础知识，掌握软件工程、数据库的基本原理和方法，熟悉计算机信息系统项目的开发方法和技术，具备从事管理信息系统项目和办公自动化系统项目开发和维护的基本能力。

    三级“数据库技术”证书，表明持有人具有计算机应用的基础知识，掌握数据结构、操作系统的基本原理和技术，熟悉数据库技术和数据库应用系统项目开发的方法，具备从事数据库应用系统项目开发和维护的基本能力。

    三级“网络技术”证书，表明持有人具有计算机网络通信的基础知识，熟悉局域网、广域网的原理以及安全维护方法，掌握因特网（INTERNET）应用的基本技能，具备从事机关、企事业单位组网、管理以及开展信息网络化的能力。

    四级网络工程师证书表明持有人具有网络系统规划、设计的基本能力，掌握中小型网络系统组建、设备配置调试的基本技术，掌握中小型网络系统现场维护与管理的基本技术，可以从事计算机网络规划、设计、组建与管理的相关工作。

    四级数据库工程师证书表明持有人掌握数据库系统的基本理论和技术，能够使用SQL语言实现数据库的建立、维护和管理，具备利用工具软件开发基本数据库应用系统的能力，能够胜任中小型数据库的维护、管理和应用开发。

    四级“软件测试工程师”证书表明持有人具有软件工程和软件质量保证的基础知识，掌握软件测试的基本理论、方法和技术，理解软件测试的规范和标准，熟悉软件测试过程；具备制定软件测试计划和大纲、设计测试用例、选择和运用测试工具、执行软件测试、分析和评估测试结果以及参与软件测试过程管理的能力，满足软件测试岗位的要求。

31.获得NCRE的合格证书可以免考自学考试中的哪些相关课程？

答：凡获得全国计算机等级考试一级（含一级B）及以上合格证书者，可以免考自考本、专科（段）中“计算机应用基础”课程；获得二级及以上证书者,可免考自考非计算机专业的“管理系统中计算机应用”课程。

32、NCRE使用什么样的考试大纲和辅导教材？

    教育部考试中心制订《全国计算机等级考试大纲》，一级MS Office教材由南开大学出版社出版，其它科目教材由高等教育出版社出版，教材中附该科目的考试大纲。教材具体包括：

    全国计算机等级考试一级MS Office教程（2009年版）

    全国计算机等级考试一级WPS Office教程（2008年版）

    全国计算机等级考试一级B教程（2009年版）

    全国计算机等级考试二级教程——公共基础知识（2008年版）

    全国计算机等级考试二级教程——C语言程序设计（2008年版）

    全国计算机等级考试二级教程——C++语言程序设计（2008年版）

    全国计算机等级考试二级教程——Delphi语言程序设计（2008年版）

    全国计算机等级考试二级教程——Java语言程序设计（2008年版）

    全国计算机等级考试二级教程——Visual Basic语言程序设计（2008年版）

    全国计算机等级考试二级教程——Visual FoxPro数据库程序设计（2008年版）

    全国计算机等级考试二级教程——Access数据库程序设计（2009年版）

    全国计算机等级考试三级教程——PC技术（2009年版）

    全国计算机等级考试三级教程——信息管理技术（2009年版）

    全国计算机等级考试三级教程——网络技术（2009年版）

    全国计算机等级考试三级教程——数据库技术（2009年版）

    全国计算机等级考试四级教程——网络工程师（2008年版）

    全国计算机等级考试四级教程——数据库工程师（2008年版）

    全国计算机等级考试四级教程——软件测试工程师（2008年版）

33、如何购买考试大纲和辅导教材？
     考生可到报名点购买或到各地书店购买。
34、江苏省NCRE各市承办机构

	名  称
	地    址

	南京市自考办
	南京市中山南路388号

	无锡市自考办
	无锡市扬名新村720号

	徐州市自考办
	徐州市中山南路233号

	常州市自考办
	常州市新市路9号

	苏州市自考办
	苏州市劳动路359号

	南通市自考办
	南通市青年西路22号

	连云港市自考办
	连云港市新浦区苍梧路23号

	淮安市自考办
	淮安市健康西路31号

	盐城市自考办
	盐城市毓龙西路48号

	扬州市自考办
	扬州市淮海路54号

	镇江市自考办
	镇江市健康路15号

	泰州市自考办
	泰州市鼓楼南路366号

	宿迁市自考办
	宿迁市太湖路261号


35、其他

    具体有关NCRE的最新动态，考生可及时与各市考办、各考点联系，也可浏览互联网站（网址：www.ncre.cn 或 www.neea.edu.cn 或 www.jseea.cn ）。



